
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
F A I T E S C O N F I A N C E À U N 

P R O F E S S I O N N E L D U 

N U M É R I Q U E 

Conseiller numérique, , titulaire 

du titre professionnel de 

Conseiller Médiateur 

Numérique obtenu en 2019 à 

l'IFPA à Mérignac (33). 

Je mets tout en œuvre pour 

que chaque personne 

apprenne dans les meilleures 

conditions . 

 
CYAN47 

Prestations particuliers 
 
 
 
 

 

CONTACTEZ-MOI 

COUTEAU Yann 

06.08.34.72.02 

yann.couteau@cyan47.fr 

www.cyan47.fr 

mailto:yann.couteau@cyan47.fr
http://www.cyan47.fr/


 

BUREAUTIQUE 

Découverte de Windows 

Découverte du clavier et de la 

souris 

Classer et gérer ses documents 

Découverte du traitement de 

texte 

Découverte du tableur 

Écrire un courrier 
 
 
 
 

 
 

INTERNET 
Naviguer sur internet 

Envoyer et gérer ses emails 

Déposer une annonce sur 

LeBonCoin 

Réserver pour ses vacances 

Découverte des réseaux 

sociaux 

Les conduites à risques et les 

bons usages 

Gérer son identité numérique 

SMARTPHONE 
TABLETTE 

Découverte des gestes tactiles 

Découverte des applications 

clés 

Télécharger des applications 

Envoyer des emails 

Faire des recherches sur 

internet 

 
 
 
 
 

 

MAINTENANCE 
Mise à jour et nettoyage de 

votre ordinateur 

Installation d'une imprimante 

Installation de votre box 

Connexion en Wifi 

 

AUTRES 
Sur demande 

DÉMARCHES EN 
LIGNE 

Impôts 

Sécurité Sociale 

CAF/MSA 

Retraite 

EDF 

Envoyer un courrier en ligne 

Doctolib 

EMPLOI 
Faire sa déclaration pôle 

emploi 

Mettre son CV en page 

Diffuser son CV en ligne 

Créer son profil sur Linkedin 

Mettre en page sa lettre de 

motivation 


